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1 Geltungsbereich und Änderungsbefugnis 

2 Angebote, Vertragsschluss und Form 

3 Gegenstand dieser AGB 
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4 Leistungen der Agentur 

4.1 Bereitstellung 

4.1.1 Server-System 

4.1.2 Zugangsdaten 

4.1.3 Zugangssoftware 

4.1.4  Zusätzliche Software 

4.2 Wartung und Entstörung 

4.2.1 Wartung 

4.2.1.1 Wartungszeiten 

4.2.1.2 Wartungstypen 

4.2.1.3 Weitergehende Pflichten 

4.2.2 Störungsannahme 
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4.3 Datensicherung 

4.4 Überbeanspruchung 

4.5 Verfügbarkeit 

4.6 Leistungserweiterung 

5 Pflichten des Kunden 

5.1 Haftung für Inhalte 

5.1.1 Inhaltskontrolle 
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5.1.2 Strafverfolgung 

5.1.3 Sperrung und Löschung von Inhalten 

5.2 Kennzeichnungspflichten 

5.3 Vermeidung von Störungen 

5.4 Datenübermittlung 



 

Web-Hosting-AGB 

5 von 9 

5.5 Störungsmeldungen 

5.6 Internetzugang 

6 Vergütung 

6.1 Rechnungsstellung 

6.2 Zahlung per Überweisung 

6.3 Zahlung per Lastschrift 

6.4 Zahlungsverzug 

7 Gewährleistungsrechte 

7.1 Mangelfreiheit 
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7.2 Leistungsmerkmale 

7.3 Abstandnahme vom Vertrag 

7.4  Abmahnung 

7.5  Verwirkung von Gewährleistungsansprüchen 

7.6  Höhere Gewalt 

8 Haftung 

8.1  Gesetzliche Haftung 

8.2  Wiederbeschaffung von Daten 

8.3  Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfüllungsgehilfen 
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8.4  Haftung des Kunden 

• 

• 

• 

9 Geheimhaltungspflicht 

9.1 Geheimhaltung Agentur 

9.2 Geheimhaltung Kunde 

10 Laufzeit 

11 Kündigung 

11.1 Kündigungsfrist 

11.2 Kündigung bei Zahlungsverzug 
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11.3 Kündigung aus wichtigem Grund 

11.3.1 Zahlungsunfähigkeit 

11.3.2 Verletzung von Vertragspflichten  

11.4 Kündigung bei Leistungserweiterung  

12 Fremdleistungen 

13 Allgemeine Bestimmungen 

13.1 Erfüllungsort und Gerichtsstand 

13.2 Geltendes Recht 
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13.3 Salvatorische Klausel 


